SUPERINTENDENCIA REGIONAL
DE SAUDE DE CACHOEIRO
DE ITAPEMIRIM

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Satide

&
SUS Nl
|

TERMO DE REFERENCIA SESA/SRSCI/NRA/NC: 046/2024- Versao (Final) 1.5
Modalidade: Sistema de Registro de Pregos
Processo Administrativo n° 2024-FRRFN

1.D0 OBJETO

O objeto a ser contratado consiste no seguinte na modalidade de REGISTRO DE PRECOS para
contratacdo de empresa especializada em implantacdo e operacionalizacdo de servico destinado ao
atendimento remoto / digital através de TELECONSULTA MEDICA- caracterizada como a consulta
médica ndo presencial, mediada por TDICs, com médico e paciente localizados em diferentes espaco,
na especialidade NEUROLOGIA PEDIATRIA - SUL; NEUROLOGIA ADULTO-SUL;
PSIQUIATRIA PEDIATRIA -SUL e PSIQUIATRIA ADULTO - SUL , em tempo real, aos usuarios
dos municipios assistidos pela Regido Sul de Saude do ES, que corresponde a 26 (vinte e seis)
Municipios, com uma populagdo estimada de 656.128 habitantes (IBGE) por meio de plataforma de
videochamada, conforme quantitativos descritos nos termos da tabela para aquisi¢ao abaixo, condi¢Ges
e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

TELECONSULTA MEDICA NA ATENCAO ESPECIALIZADA 03.01.01.030-7
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Regido SUL

Aguardando |,
Regulag&o 3
Cédigo _ UNIDADE | +Autorizado (1% | Valor Valor g
Lote | ITEM SIGA CATMAT | DESCRICAO DE vez + | Unitério Total (R$)E
MEDIDA |encaminhamento) | (R$) H
=Fila +Adicional !
de 40% (retorno) 2
TELECONSULTA EM 2
1 275728 | 6165 PSIQUIATRIA Servico 2.200 155,00 341.000,00,
ADULTO q
TELECONSULTA EM it
2 275729 | 6165 PSIQUIATRIA Servigo 1.200 165,00 198.000,00,
PEDIATRIA 3
TELECONSULTA EM ¢
3 275726 | 6130 NEUROLOGIA Servigo 4.600 104,56 480.976,003
ADULTO §

TELECONSULTA EM
4 27572716130 NEUROLOGIA Servico 4.800 104,56 501.888,00

PEDIATRIA

Valor Total Unitario: R$ 529,12 / VValor Total Global: R$ 1.521.864,00

Nota:! A base de célculo para obter a projecdo da oferta necesséria para atender a fila em 12 meses
foi: ‘Somatorio do nimero de pacientes que se encontram-se “Aguardando Regulacio +Autorizado
(1° vez + encaminhamento) =Fila’’, acrescendo um percentual aproximado de 40% (montante final
foi arredondado) de retorno, haja visto que o incremento de novos pedidos é dindmico.

11 - Diante do exposto, para os fins desta contratacdo, atualizamos as quantidades maximas dos
lotes na data de 27/07/2024 , considerando apoio institucional e atendimento a 26 (vinte e seis)
municipios que compreendem a Regido Sul de Saude do Estado do Espirito Santo, sendo eles:
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ALEGRE, APIACA, ATILIO VIVACQUA, ALFREDO CHAVES, ANCHIETA, BOM JESUS DO
NORTE, CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, CASTELO, DIVINO DE SAO LOURENCO, DORES
DO RIO PRETO, GUAGCUI, IBITIRAMA, ICONHA, IRUPI, ITAPEMIRIM, IUNA, JERONIMO
MONTEIRO, MARATAIZES, MIMOSO DO SUL, MUNIZ FREIRE, MUQUI, PRESIDENTE
KENNEDY, PIUMA, RIO NOVO DO SUL, SAO JOSE DO CALCADO, VARGEM ALTA,
conforme PDR-2020, totalizando uma populacéo de 656.128 habitantes (IBGE 2020).

111 - Conforme Art.82 VIII - Fica vedada a participacdo do érgdo ou entidade em mais de
uma ata de registro de precos com 0 mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver
participado, salvo na ocorréncia de ata gque tenha registrado quantitativo inferior a0 maximo
previsto no edital;

1.1.2 — O objeto desta contratacdo sera parcelado em lotes, nos termos do disposto no art.
40, §2° da Lei Federal 14.133/2021.

1.1.3 — A Estimativa do quantitativo, foi acrescida margem de seguranca para atender
DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023, Art.34.

1.1.3.1 — Definicdo de Quantidades Minimas e Maximas a ser executado do montante
especificado encontra-se detalhada no Estudo 058/2024. A quantidade maxima e minima
estimada a ser adquirida, enquanto se aguarda a ata de registro de precGes fixada conforme
tabela abaixo, sem prejuizo para o disposto no item

1.2 — Admite-se adesdo de outros 6rgdos a Atas de Registro de Precos em conformidade com Lei
14.133 e DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023-TiTULO V.

1.3 — O objeto desta contratacdo serdo nos termos do disposto no art. 40, 8§2° da Lei Federal
n®14.133/2021, conforme definido no Estudo técnico Preliminar n® 046/2024, das razbes de ordem
técnica e/ou econdmica (adequadas ao que dispde o0 83° do art. 40 da Lei Federal n® 14.133/2021) para
essa medida.

1.4 — O objeto desta contratacdo é considerado como comum uma vez que: os padrGes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos no processo, nos termos do art. 6, inciso
XII1, da lei 14.133/2021 e, especialmente a realizacdo do objeto desta contratacdo, possuidor de
normatizacdo técnica especifica, metodologia de aplicacdo, execucdo e a presenca de responsavel
técnico devidamente qualificado, igualmente possuidor de registro junto aos respectivos conselhos de
classe.

1.5 — O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto
n° 5.352-R/2023.

1.6 — O prazo de vigéncia da contratagdo, considerado o cronograma de execuc¢do desenvolvido,
sera, sera de 1 (um) ano contado a partir da publicacdo do seu extrato no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas, tendo sido definido com base no DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO
DE 2023, Art.32 e Art.33.
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1.7 — Para consultas especializadas em telemedicina deve possuir as caracteristicas minimas para
garantir a eficiéncia, seguranca e conformidade com as regulamentacGes de salde, visando que o
sistema seja robusto, seguro e eficiente, atendendo as necessidades dos profissionais de salde e
proporcionando um atendimento de qualidade aos pacientes;

a) Seguranca e Privacidade dos Dados

v Criptografia de Dados: Todos os dados devem ser criptografados em transito e em repouso
para proteger a informagé&o do paciente.

v' Autenticacdo Multifator: Uso de autenticacdo multifator (MFA) para acessar o sistema,
garantindo que apenas usuarios autorizados tenham acesso.

v' Conformidade com RegulamentagBes: O sistema deve estar em conformidade com
regulamentacGes como a LGPD (Lei Geral de Protegdo de Dados) no Brasil, HIPAA nos
EUA, ou GDPR na Europa.

b) Gestdo de Informagdes do Paciente

v' Registro Completo do Paciente: Capacidade de armazenar e gerenciar informagdes
detalhadas do paciente, incluindo historico medico, diagnosticos, prescri¢des e resultados de
exames.

v Interface de Usudrio Intuitiva: Uma interface amigavel para facilitar a navegacdo e 0 uso
por profissionais de salde e pacientes.

¢) Funcionalidades de Telemedicina

v" Videoconferéncia Segura: Integracdo com plataformas de videoconferéncia seguras para
realizar consultas virtuais.

v' Chat e Mensagens Seguras: Ferramentas para comunicacdo segura entre médicos e pacientes,
incluindo mensagens de texto e troca de documentos.

v" Agendamento de Consultas: Sistema de agendamento de consultas online com lembretes
automaticos para pacientes e médicos.

¢) Integracdo com Outros Sistemas

4 Interoperabilidade: Capacidade de integrar-se com outros sistemas de salde, como
laboratorios, farmécias e outros SRPs, para trocar informacdes de forma eficiente.

1.8 - Os bens objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo técnico Preliminar n® 046/2024

1.9 - O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme Decreto n°
5.352-R/2023.
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1.10 - O prazo de vigéncia da contratacdo, considerado o cronograma de execu¢do desenvolvido, sera,
sera de 1 (um) ano contado a partir da publicacdo do seu extrato no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas, tendo sido definido com base ho DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023,
Art.32 e Art.33.

1.11 — A estimativa do gquantitativo minimo e maximo encontra-se exposto na tabela abaixo:

Lote |[ITEM |DESCRICAO MINIMO | MAXIMO
TELECONSULTA EM

: L PSIQUIATRIA ADULTO 220 2.200
TELECONSULTA EM

? 1 PSIQUIATRIA PEDIATRIA 120 1.200
TELECONSULTA EM

3 1 NEUROLOGIA ADULTO 460 4.600

4 1 TELECONSULTA EM 450 v 00

NEUROLOGIA PEDIATRIA

2-FUNDAMENTAGCAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos, com a finalidade de atender as demandas
de forma complementar do Sistema Unico de Satde no Estado do Espirito Santo, em ambito regional
(art. 24 da Lei 8080/1990), dos servicos de salde encontra-se pormenorizada em topico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares. Estudo técnico Preliminar n® 046/2024.

2.2 Justifica-se pela escolha da contratacdo por ARP, o fato de ser exame sob demanda, ndo €
possivel prever quantos pacientes irdo necessitar destes servi¢os durante a vigéncia da Ata.

2.3 Outro fator relevante é a disponibilidade financeira, o ARP da flexibilidade para a Gestora da
pasta agir priorizando as urgéncias.

3 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 - O clico de vida de da telemedicina pode ser dividido em varias etapas, que garantem a eficiéncia
e a seguranga do atendimento a distancia, sendo composto pelo Agendamento da Tele Consulta,
preparacgdo do paciente, a realizacéo, prescricdo e recomendacdes.

O fluxo do atendimento encontra-se detalhado no item 5 (MODELO DE EXECUCAQ DO OBJETO).

O objeto possui como principal objetivo facilitar o acesso & salde e agilidade no atendimento,
reduzindo as filas na Rede SUS.

Avenida Engenheiro Fabiano Vivacqua, n® 191, Marbrasa, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.313-656
Tel.: (28) 3526-4300/(28) 3526-4302
E-mail: crrsul@saude.es.gov.br

2024-K39WKP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  30/10/2024 14:05 PAGINA 4/ 26


mailto:crrsul@saude.es.gov.br

SUPERIN]’ENDENCIA REGIONAL 0 GOVERNO DO ESTADO
DE SAUDE DE CACHOEIRO SUSIhE DO ESPIRITO SANTO
DE ITAPEMIRIM | Secretaria da Satide

4 - REQUISITOS DA CONTRATACAO
Da Sustentabilidade

4.1 - Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser
atendidos os requisitos contidos no Guia Nacional de ContratagBes Sustentaveis para a ado¢do dos
critérios e praticas de sustentabilidade nesta contratacdo. Tal item visa atender, no que couber demais
legislagOes vigentes relativas ao tema:

4.1.1 As questdes relativas a sustentabilidade e impactos ambientais do objeto desta contratacéo,
foram melhor detalhadas no Estudo Técnico Preliminar correspondente deste Termo.

Da Exigéncia de Amostras

4.2 - Na aquisigéo de servicos de teleconsultas, é fundamental considerar a especificidade e a natureza
variada desse tipo de atendimento. Diante disso, determinamos que a utilizagdo de amostras para
avaliacdo deste servico ndo é aplicavel pelos seguintes motivos:

4.2.1 Especificidade do Servigo

4.2.2 Variabilidade Individual

4.2.3 Contexto e Ambiente

4.2.4 Confidencialidade e Privacidade
4.2.5 Aspectos Eticos e Legais

4.2.6 Diante dos pontos expostos, concluimos que a avaliagdo e a aquisicdo do servigcos de
teleconsulta poderdo ser realizados por meio de métodos alternativos. Isso por incluir revisoes
qualitativas, feedback de pacientes e profissionais de saude, analise de indicadores de
desempenho especificos e outros métodos que garantam uma avaliacdo abrangente e precisa dos
servicos prestados, sem comprometer a privacidade e a confidencialidade dos dados dos
pacientes.

Da Subcontratacao
4.3 Ndo € admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Da Garantia de Execucéo

4.4 A DETENTORA fica dispensada, neste ato, da prestacdo de garantia prevista na Lei Federal n°
14.133/21, em sua redacdo atual.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Condigdes de Entrega
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5.1 O objeto deverd ser executado nos moldes da resolugdo Conselho Federal de Medicina (CFM) na
Resolugdo n® 2.314/2022. De acordo com o Cadigo de Etica Médica, a qual define e regulamenta a
telemedicina, como forma de servicos médicos mediados por tecnologias de comunicacéo.

5.2 As parcelas serdo entregues nos seguintes prazos e condi¢es; Todo o servigo de telemedicina
deverd ser por atendimento remoto mediado por Tecnologias Digitais de Informacdo e de
Comunicagdo (TDICs), no modo videochamada (imagem médico - usuario), por plataforma prépria da
empresa contratada.

5.3 A contratada deverad proceder a implantacdo em 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da
Autorizacdo de Execucdo dos Servigos, para implantacdo e operacionalizacdo do sistema de
teleatendimento, com as caracteristicas descritas neste Termo de Referéncia.

5.4 O fornecedor devera obedecer ao prazo estabelecido através da ordem de fornecimento expedido
pela SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE SAUDE DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM —
SRSCI, sendo que o respectivo prazo sera de 30 (trinta) dias corrido a partir da data de recebimento da
Ordem de Fornecimento.

5.5 Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera comunicar as razdes
respectivas com pelo menos 10 (dez) dias de antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de
prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e for¢a maior.

5.6 Obrigatério a aplicabilidade da Lei n® 13.709/18 da Politica Geral de Prote¢do de Dados Pessoais
(LGPD) com o intuito de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, além do
livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural e o Decreto 4922-R/2021, que institui a
Politica Estadual de Protecdo de

Dados Pessoais e da Privacidade do Poder Executivo Estadual.

5.7 Obrigatdrio a aplicabilidade da Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia) - Lei n® 13.146/2015, Norma Brasileira ABNT NBR 9050:2020, Lei de
Acessibilidade - Lei n° 10.098/2000.

5.8 A prestacdo dos servigos sera realizada exclusivamente por meio de consultas agendadas. Para
garantir o atendimento adequado, sera necessario o agendamento prévio, respeitando a disponibilidade
e os critérios estabelecidos pela SRSCI. Ressaltamos que ndo havera prestacdo de servicos de pronto
atendimento. O atendimento seguira o Fluxo de Atendimento ao Paciente;

a) Entrada do Paciente na Unidade de Salde :O processo inicia-se com a chegada do paciente a
unidade de satde. Aqui, o paciente sera atendido pelo médico clinico, que € o responsavel por registrar
a consulta da especialidade necesséria no sistema MVSOUL. Esse registro inicial é crucial, pois
estabelece o primeiro contato do paciente com o sistema e permite que seu histérico de salde seja
considerado

b) Solicitacdo de Especialidade: Apds a consulta inicial, o médico clinico realiza uma solicitacdo de
especialidade no MVSOUL. Essa etapa é importante porque garante que o paciente seja encaminhado
para o profissional adequado, aumentando a eficacia do tratamento.

c) Avaliacdo do Medico Regulador: A solicitacdo registrada sera encaminhada para um médico
regulador, que fara uma avaliacdo criteriosa. O regulador pode aprovar ou ndo a solicitacdo com base
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em critérios clinicos e administrativos. Essa analise é fundamental para assegurar que 0s recursos de
salde sejam alocados de forma justa e eficiente.

d) Autorizacdo e Agendamento: Uma vez que a solicitagdo é autorizada, a equipe da
Contratante/SRSCI/NRA é responsavel por agendar a consulta de acordo com a agenda disponivel no
sistema. A utilizacdo do MVSOUL para esse agendamento permite que todas as informacdes estejam
centralizadas e acessiveis, facilitando o gerenciamento das consultas.

e) Langcamento dos Pacientes na Plataforma: Com o agendamento realizado, cabe ao municipio
comunicar o paciente e inserir os dados do mesmo na plataforma disponibilizada pela contratada. Esta
etapa é essencial para a continuidade do atendimento, pois permite que a informacéo sobre o paciente
e a consulta sejam registradas e acessadas de forma eficiente.

f) Confirmacéo de Presenca no Dia do Atendimento: No dia do atendimento, a contratada deve utilizar
a plataforma junto com o MVSOUL para realizar a "chegada confirmada" do paciente. Isso ndo s6
garante que o paciente comparega, mas também proporciona um controle de fluxo no atendimento,
evitando superlotacdo e melhorando a experiéncia do paciente.

g) Encaminhamentos Necessarios: Se durante a consulta o médico identificar a necessidade de
encaminhamentos para outras especialidades ou exames, ele deve registrar essas solicitacbes
diretamente no MVSOUL. Esse processo integrado garante que todas as referéncias sejam
documentadas e que o paciente receba o atendimento necessario de forma coordenada.

h) Finalizacdo do Atendimento: Apos a consulta, € imprescindivel que o atendimento do paciente seja
finalizado no sistema MVSOUL. Essa finalizacao inclui registrar os resultados da consulta e quaisquer
orientacdes dadas ao paciente, além de assegurar que o histérico médico esteja completo e atualizado.

i) Tratamento de Faltas: Caso o paciente ndo comparega a consulta, ele também deve ser finalizado no
sistema. Essa acdo é importante para manter registros precisos e para que a unidade de saude possa
gerenciar a agenda de forma eficiente, possibilitando que outros pacientes sejam atendidos

j) O tempo médio de uma teleconsulta pode variar de acordo com a complexidade do diagnéstico ou
quadro do paciente, conforme estabelecido pelo Conselho Federal de Medicina (CFM) na Resolucéo
n° 2.314/2022. De acordo com o Cddigo de Etica Médica, especificamente na Resolugio CFM n°
1.931, de 17 de setembro de 2009, capitulo 11, inciso VIII, a definicdo do tempo de consulta médica é
de responsabilidade exclusiva do médico responsavel. Portanto, é crucial que o profissional ofereca
um servico de qualidade, realizando exames, diagnosticos e tratamentos conforme necessario. A
responsabilidade de prestar um servico adequado ao paciente recai sobre o profissional de satde

GARANTIA, MANUTENCAO E ASSISTENCIA

5.7 A DETENTORA fica dispensada, neste ato, da prestacdo de garantia prevista na Lei Federal n°
14.133/21, em sua redacdo atual.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e
as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total
ou parcial.

6.2 - As comunicacBes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.3 - O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adoc¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

6.4 - Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagéo,
gue conterd informacgdes acerca das obrigacBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5 Cabera ao gestor do contrato a fiscalizagdo do cumprimento integral do contrato Recebimento
provisorios e Recebimento Definitivo.

6.6 A execucdo se dard através de Ata de Registro de Precos (ARP) e seré designado pelo Ordenador
de Despesas o gestor(es) e fiscal(is) e sera acompanhada e fiscalizada, na forma Base Legal da Lei
14133/21, Designagéo de Gestor/Fiscal/Comissdo do § 3° do Art. 8° e Art. 117 da Lei n°. 14133/2021 e
Art. 6° a 9° do Decreto Estadual n°. 5545-R/2023 Atribuicdes de Gestor/Fiscal/Comisséo, Art. 10 e 11
do Decreto Estadual n°. 5545-R/2023 e demais condigdes previstas para a contratagao.

6.7- DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.7.1 A presente Ata de Registro de Precos sera cancelada, automaticamente, por decurso do prazo de
vigéncia ou quando ndo restarem fornecedores registrados e, por iniciativa do Gestor da Ata quando:

6.7.2 Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

6.7.3 N&o retirar a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracéo, sem justificativa aceitavel;

6.7.4 Nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hip6tese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado; ou

6.7.5 Sofrer sancdo prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.7.6 No caso de sofrer sancdo prevista nos incisos 111 ou IV do caput do art. 156 da Lei n°® 14.133, de
2021, caso a penalidade aplicada ao fornecedor ndo ultrapassar o prazo de vigéncia da ata de registro
de precos, e caso ndo seja 0 6rgao ou entidade gerenciadora o responsavel pela aplicacdo da sancéo,
podera o 6rgdo ou entidade gerenciadora, mediante decisdo fundamentada, garantido o contraditorio e
a ampla defesa, decidir pela manutencdo do registro de pregos.

6.7.7. O cancelamento de registros nas hipo6teses previstas nos itens acima, sera formalizado por
despacho do 6rgédo ou entidade gerenciadora, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

6.7.8. A comunicacdo do cancelamento do preco registrado, nos casos previstos neste item, sera feita
por correspondéncia com aviso de recebimento ou por endereco eletrénico, juntando-se o comprovante
ao processo de administracdo da presente Ata de Registro de Precos.
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6.7.9 No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da detentora, a comunicacao sera feita
por publicacdo nos 6rgdos oficiais do Governo do Estado do ES, por 01 (uma) vez, considerando-se
cancelado o preco e registrado a partir da Gltima publicacéo.

6.7.10 A ata de registro de pregos podera ser cancelada pela detentora, quando, mediante solicitagcdo
por escrito, comprovar estar impossibilitada de cumprir as exigéncias desta Ata de Registro de Precos,
ou, a juizo do ESTADO, quando comprovada a ocorréncia de qualquer das hipo6teses previstas
legalmente previstas.

6.7.11 A solicitacdo da detentora para cancelamento dos precos registrados devera ser formulada com
antecedéncia de 30 (trinta) dias, facultada & Administracdo a aplicacdo das penalidades previstas na
clausula sexta, caso ndo aceitas as razdes do pedido.

6.7.12 O cancelamento dos precos registrados podera ocorrer, total ou parcialmente, pelo gerenciador,
desde gque devidamente comprovados e justificados:

6.7.13 Por razéo de interesse publico;
6.7.14 Pelo cancelamento de todos 0s pregos registrados; ou
6.7.15 A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forgca maior.

6.7.16 Os precos registrados consideram-se extintos quando forem utilizados todos 0s quantitativos
constantes do instrumento para cada item.

6.7.17. Ocorrendo o cancelamento da Ata de Registro de Pregos por qualquer dos motivos indicados
neste instrumento, reserva-se ao 6rgao contratante o direito de convidar os demais proponentes
inscritos no Cadastro de Reserva, ou em ndo havendo, os demais classificados, seguindo a ordem de
classificagdo.

6.7.18 Dos 6rgdos e entidades participantes e ndo participantes do registro de preco Deverdo ser
observados os critérios do Decreto Estadual n® 5354-R/2023, art. 8°, IX, art. 38, V e 88 4° e 5° do art.
86 da Lei Federal 14.133, de 2021.

7- CRITERIOS DE MEDI(;AO E DE PAGAMENTO
Do Recebimento

7.1 - Os bens serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo fiscal ou comissdo designada, consignando
em relatério informagdes sobre a simples conferéncia da conformidade do que foi contratado, em
especial do quantitativo, marca e modelo e demais informagdes constantes na nota fiscal.

7.1.1 No caso de prestacdo de servigco, ao primeiro dia subsequente a prestacdo do servico, €
indispensavel o envio da lista de presenca/evolugdo do(s) paciente(s) e a declaracédo de realizagdo
de atendimento que comprovem a prestacdo do(s) servigo(s) constante em Edital, Termo de
Referéncia, Contrato ou ordem de servigos. A documentacdo devera ser enviada para o e-mail
srsci.pagamentosregulados@saude.es.gov.br juntamente com: Certiddes negativas dentro da
respectiva validade (Certiddo Negativa de débitos relativos aos tributos Federais e a divida ativa
da Unido, Certiddo Negativa de débitos para com a Fazenda Publica Estadual, Certiddo Negativa
de débitos para com a Fazenda Publica Municipal, Certiddo Negativa de débitos Trabalhistas e
Certificado de Regularidade do FGTS — CRF).
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7.1.3 Os relatérios deverdo conter informagdes detalhadas e organizadas sobre as atividades
realizadas (descricdo do item, nome, data de atendimento e n° da solicitagdo). Agrupado e
organizado de em ordem alfabética e sera submetida a conferéncia pelos responsaveis designados.

7.2 - Os bens poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
guando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituidos no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, (02) dois dias uteis, a contar da
notificacdo por escrito da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.2.1 - Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisorio, o fiscal, conforme o
caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas correcoes.

7.2.2 - Apbs o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o cumprimento das
exigéncias de carater técnico da conformidade do recebido com as exigéncias contratuais, visando
subsidiar o gestor do contrato no recebimento definitivo, no prazo de no prazo de 48 (quarenta e
0ito) horas, (02) dois dias uteis.

7.3 - O recebimento definitivo ocorrerd no prazo de 48 (quarenta e oito) horas uteis dias Uteis, a contar
da manifestacdo do fiscal prevista no item 7.2.2, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.3.1 - Caso haja irregularidades que impecam o recebimento definitivo, o gestor, conforme o
caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corregdes no prazo de 48 (quarenta
e oito horas), 02 (dois) dias Uteis.

7.4 -0 prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

7.5 - No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei n® 14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.6 -0 prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela Administracdo
durante a andlise prévia a liquidacdo de despesa, ndo serd computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.7 - O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

7.8 - O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizacdo consiga emitir
sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou quantidade recebida do objeto.
7.9 - Provisorio: Propicia que a administracdo verifique de forma imediata que as exigéncias técnicas
foram atendidas, a fim de que em uma segunda fase, possa proceder a verificacdo aprofundada da
adequacao do objeto contratual as exigéncias legais, técnicas e contratuais.

7.10 - Definitivo: Quanto da aceitacdo efetiva do bem ou servico contratado, a partir da analise
detalhada e profunda do cumprimento das obrigagdes legais, técnicas e contratuais.
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7.11- Cabera a Contratada, ap6s servico efetivamente prestado, encaminhar via e-mail
srsci.pagamentosregulados@saude.es.gov.br em arquivo PDF, a Superintendéncia Regional de
Salde de Cachoeiro de Itapemirim os documentos necessarios e referenciados neste Termo de
Referéncia outros listados no apéndice do Anexo <> A”’.

Nota Fiscal
7.12 - Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de

cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

7.12.1 - O prazo de validade;

7.12.2 - A data da emissao;

7.12.3 - Os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.12.4 - O periodo respectivo de execugdo do contrato;

7.12.5 - O valor a pagar; e

7.12.6 - Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.13 - Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o0 prazo apés a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.14- A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacéo da regularidade fiscal.

7.15 - Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos bens/servigos, o valor
liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencdo na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o
caso) e o destaque do Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que
vier a substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos
diretamente pela Administracio contratante, INSTRUCAO NORMATIVA RFB N° 1234, DE 11 DE
JANEIRO DE 2012 e Anexo I- Instrugdo Normativa 1.234/2012.

Notal: Canal de comunicacdo sobre agenda e outros assuntos e-mail:
srsci.pagamentosregulados@saude.es.gov.br
Condigdes de Habilitacdo no Curso da Execucdo Contratual

7.16 - A Administracdo devera verificar a manutencao das condic6es de habilitacdo na forma do inciso
111 do art. 10 do Decreto n° 5.545-R/2023.

7.17 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situagdo de regularidade fiscal ou trabalhista, o
mesmo serd notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacdo ou, no mesmo
prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacéo de sancdes.

Avenida Engenheiro Fabiano Vivacqua, n® 191, Marbrasa, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.313-656
Tel.: (28) 3526-4300/(28) 3526-4302
E-mail: crrsul@saude.es.gov.br

2024-K39WKP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  30/10/2024 14:05 PAGINA 11 /26


mailto:crrsul@saude.es.gov.br

SUPERIN]’ENDENCIA REGIONAL 0 GOVERNO DO ESTADO
DE SAUDE DE CACHOEIRO SUSIhE DO ESPIRITO SANTO
DE ITAPEMIRIM | Secretaria da Satide

7.18 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a
defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do procedimento de
aplicacdo de sancdes.

7.19 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, serd imposta multa de 2%
(dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

7.20 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa ndo
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverd a Administragdo decidir sobre iniciar ou ndo
procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada
do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

7.21 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o Contratante informara a
Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes
mesmo da notificacdo a empresa.

Do Prazo de Pagamento

7.22 - O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias Uteis, contados do recebimento da
nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023.

7.23 - Ao enviar a solicitacdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a data de
vencimento da obrigacao.

7.24 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos seguintes termos:

12 ND
VM =VFX — X —
100 360

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Ndmero de dias em atraso.

7.25 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do célculo minucioso da fatura devida, a ser
revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da fatura.

7.26 - A liquidacgdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, assim
como na Lei Estadual 2.583/1971.

7.27 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para
correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer énus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

7.28 - A Execucgdo dos pagamentos deverd obedecer a Ordem Cronolégica conforme Lei 14.133/21.
Considerando as disposi¢des do Decreto 5.545/23 e CI/SESA/UECI/N®. 057/2024 Ao Gabinete do
Secretario de Saude Assunto: Lei 14.133/2021 - NLLC — Execucao dos pagamentos conforme Ordem
Cronoldgica.
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Da Forma de Pagamento

7.29 - O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.29.1 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.29.2 - Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo aplicavel

7.29.3 - Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos
na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.30 - O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123/2006, nédo sofrerd a retencéo tributéria quanto aos impostos e contribui¢bes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado & apresentacdo de comprovagdo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8- FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta

8.1 - A Licitagio devera ser na modalidade PREGAO ELETRONICO-SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS que sera regido da Lei Federal 14.133/21 e seus atos regulamentadores, do DECRETO N°
5354-R DE 28 DE MARCO DE 2023, em suas redacdes atuais, e, subsidiariamente pelo Codigo Civil
Brasileiro, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie e suas alteracOes, pela legislacao
complementar e em conformidade com os termos e condi¢des do presente TERMO, com as seguintes
caracteristicas:

8.2 - As propostas deverdo obedecer as especificagfes deste instrumento convocatorio e anexos, que
dele fazem parte integrante ao Valor de Referéncia: Conforme item 1.3 do TERMO com o Critério de
Julgamento: Menor Prego por lote.
8.2.1 - Seré admitido o registro de mais de um fornecedor ou prestador de servico, desde que
aceitem cotar o objeto em preco igual ao do licitante vencedor, assegurada a preferéncia de
contratacdo de acordo com a ordem de classificagdo

8.3 - A justificativa para adogdo do referido critério:

8.3.1 - Prazo de vigéncia da ARP, ao qual permite flexibilidade para a administracdo
publica se adapte a mudangas no mercado conforme as necessidades de contratag&o.

8.3.2 — Agilidade nas contratacGes, uma vez que as condicGes ja estdo previamente
estabelecidas, ainda podendo ser aderida por diferentes érgaos;

8.3.3 — Transparéncia e Controle, sendo um documento vinculado que registra 0s pregos,
fornecedores, 6rgdos participantes e as condicOes a serem praticadas nas futuras contratagdes.
Vale mencionar que a existéncia de pregos registrados implica um compromisso de fornecimento,
mas ndo obriga a Administracdo a contratar, permitindo a realizacdo de licitagdes especificas
quando necessario;
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8.34 — Redugdo de custos e Burocracia, sendo uma das principais vantagens da ARP, a
licitacdo é realizada apenas uma vez para a formagdo da ata, e as contratacdes subsequentes sdo
feitas conforme a necessidade da Administracdo Publica. Isso ndo apenas diminui a burocracia,
mas também permite um planejamento mais eficaz das contratagdes;

Da Forma de Fornecimento
8.4 - O fornecimento do objeto seré parcelado.

8.5 - A justificativa para adocdo da referida forma faz-se necesséria para atender aos pacientes que
aguardam na fila de espera do Nucleo Regional de Atendimento, conforme ja citado neste TERMO,
com o Critério de padronizado: Menor Preco.

8.6 - O regime de execucdo da Ata/contrato sera POR PRECO UNITARIO, ou seja, conforme for
sendo executado 0S servigos.

8.7 - Das Exigéncias de Habilitagéo

8.7.1 Para fins de habilitacdo, o fornecedor deverd comprovar os requisitos descritos no Apéndice
“A” deste Termo de Referéncia, e devera apresentar os documentos necessarios a com prazo
vigente, & excecdo daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade, e poderdo ser
apresentados em original, por qualquer processo de coOpia autenticada por tabelido de notas,
Online pelo Portal de Compras; https://e-flow.es.gov.br/flow-definition/261dd60f-70c7-1bdO-
80ce-4f7al12cb3372, a publicagdo em 6rgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “documentos
provisorios’’, “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos neste Termo de Referéncia.

8.8 Justificativa Dos Requisitos Da Qualificagédo Técnica

8.8.1 As exigéncias se justificam por se tratar de um elemento essencial para garantir que
dentro do processo licitatorio os participantes possuam as capacidades necessarias para execucao
do objeto deste Termo, sendo considerando a sua adequagdo ao objeto, capacidade técnica,
seguranca, confiabilidade, eficiéncia, eficacia, inovacdo, qualidade e regulamentacdes legais.
Contribuindo para o sucesso do projeto e transparéncia do processo licitatorio.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratagdo serdo descritos por valor Unitario e total apostos na tabela
acima do Termo de Referéncia do Item 1.1, ficando disposto da seguinte forma:

-Lote 01, R$ 341.000,00 (trezentos e quarenta e um mil reais);

-Lote 02, R$ 198.600,00 (cento e noventa e oito mil e seiscentos reais);

-Lote 03, R$ 480.976,00 (quatrocentos e oitenta mil, novecentos e setenta e seis reais);

-Lote 04, R$ 501.888,00 (quinhentos e um mil, oitocentos e oitenta e oito reais);

Total global estimado, montante de R$ 1.521.864,00 (um milhdo, quinhentos e vinte e um mil,
oitocentos e oitenta e quatro reais), conforme pesquisa de precos realizada pelo Setor de Compras da
SRSCI em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021 e Decreto Estadual n® 5352/2023.
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9.2 a estimativa de custo levou em consideracdo contratagfes similares feitas pela Administracdo
Publica, em execucdo ou concluidas no periodo de 1 (um) no anterior & data da pesquisa de precos,
inclusive mediante sistema de registro de precos, observado o indice da atualizacdo de precos
correspondente, e sobre a Matriz de alocagdo de riscos, esta baseada nos termos dos Art. 22 e 103 da
Lei 14.133/2021, aplicavel quando for o caso.

9.3 A estimativa de custo ndo encontrou contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica, em
execucdo ou concluidas no periodo 06 meses anterior a data da pesquisa de pregos;

9.4 Precos praticados pela Administracdo Publica, em atendimento ao Inciso | do artigo 35 do Decreto
Estadual n° 5352-R/2023, procedemos consulta ao demais 6rgdos, peca #37, com o intuito de verificar
se houve contratacdo do objeto nos Gltimos 06 meses, onde ndo obtivemos retorno;

9.5 Com o intuito de apurar pre¢os praticados na atualidade foi realizada pesquisa de preco praticado
por outros 6rgdos ou entidades, nos sitios eletrdnicos do Banco do Brasil e Compras Net do Governo
Federal, onde ndo foram encontradas as especificagdes que se adequassem a esta aquisicao.

9.6 Precos praticados de empresas em potencial: em conformidade com o Inciso Il do artigo 35 do
Decreto Estadual n°® 5354-R/2023, procedemos a atualizacdo da pesquisa, conforme peca #74,
encaminhamos solicitagdo de orcamento (pega #75 a #77) para 61 (sessenta e um) fornecedores, e
obtivemos 11 (onze) retornos negativos (pecas #78 a #88), e 05 (cinco) retornos positivos (pecas #92 a
# 96). As demais empresas, ndo manifestaram interesse em participar da cotacéo de prego.

9.7 Realizada a Consulta com a Midia especializadas: Realizada pesquisa no portal Banco de Precos,
Fonte de Pregos e Preco Estimado, em conformidade com o Inciso Il do artigo 35 do Decreto Estadual
n° 5352- R/2023, onde encontramos precos praticados, conforme pecas #89 a #91.

9.8 Prego Contratado SRSCI — em consulta ao SIGA ES, foi localizado contratagéo anterior com as
especificagdes, conforme peca.

9.9 Ressaltamos que, para apuracdo do Mapa Comparativo (peca #99), desconsideramos os valores
acima ou abaixo do limite do Desvio Padrdo e utilizamos a Mediana dentre os valores validos como
critério para definicdo do valor estimado dos objetos da licitacdo, conforme demonstrado na Planilha
de Calculo (peca #97), obtendo assim a nova Planilha de Aquisicdo #100, como determina o art. 40 do
Decreto 5354-R.

9.10 A MEDIA SANEADA é um parametro importante a legislagio permite a escolha de fornecedores
baseada em justificativas técnicas e econdmicas que atendam melhor ao interesse publico. Destacamos
ainda que a escolha do valor proposto esta em conformidade com os objetivos de eficiéncia,
economicidade e qualidade preconizados pela Superintendéncia Regional de Saude. Por conseguinte,
apurou-se novo mapa comparativo, peca #99 e planilha de aquisigéo, pe¢a #100, com menor preco.

10  ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgcamento.

10.2 - A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:
a) Gestdo/Unidade: 44901/440926

b) Fonte de Recursos: 500/600

¢) Programa de Trabalho: 20.44.901.10.302. 0047. 2335
d) Elemento de Despesa: 33903950

e) Plano Interno: 44.2335
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10.3 A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11-SANCOES ADMINISTRATIVAS DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 A previsdo, no Termo de Referéncia, de san¢bes administrativas para a fase de execugdo
contratual se impde, em especial, o conteddo desta clausula seré introduzido com base nos termos da
Lei n® 14.133/2021 e nas previsdes da minuta de contrato.

11.2 A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipo6tese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°® 14.133/2021).

11.3 Sanc¢Bes Administrativas (Penalidades)- Comete infragdo administrativa o fornecedor/prestador
de servico que cometer quaisquer das infracdes previstas no art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, quais
sejam:

11.3.1 — Dar causa a inexecugéo parcial do contrato;

11.3.2 — Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.3.3 — Dar causa & inexecucéo total do contrato;
11.3.4 — Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;
11.3.5 — Ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

11.3.6 — N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.3.7 — Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

11.3.8 — Apresentar declaragdo ou documentacédo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a dispensa eletrénica ou a execucao do contrato;

11.3.9 — Fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
11.3.10 — Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

11.3.11 — Considera-se comportamento inid6éneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢Ges
de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em
qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

11.3.12 — Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
11.3.13 — Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.3.14 — O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens anteriores
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢oes:

a) Adverténcia pela falta do subitem 11.3 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a
imposigéo de penalidade mais grave;

b) Multa, calculada na forma do edital ou do contrato, com base no do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infracdes
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administrativas previstas no item 11 deste Termo de Referéncia, no percentual de até 10% (dez por
cento), na hipotese de cometimento das infragdes previstas nos itens 11.3.1 a 11.3.7 e até 20% (vinte
por cento), se cometidas infracBes previstas nos itens 11.3.8 a 11.3.13;

b.1) Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 07(sete) dias;

b.2) Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato, por dias de atraso, e de até o
méaximo de 5% (cinco por cento) o atraso injustificado superior a 30 (dias), sobre o valor total do
contrato, pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia.

b.3) O atraso injustificado da entrega com prazo superior a 10(dias)dias a contar da data de
vencimento, autoriza a Administracdo a promover a extincdo do contrato por descumprimento ou
cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

b.4) O valor da multa podera ser descontado das faturas devidas a CONTRATADA,;

b.5) A multa pode ser aplicada isoladamente ou juntamente com as penalidades definidas nos itens “c”
e “d” abaixo: ¢) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta ¢
indireta do ente federativo que tiver aplicado a sang&o, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nos casos
dos subitens 11.3.1 a 11.3.7 deste Termo de Referéncia, quando ndo se justificar a imposi¢do de
penalidade mais grave;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar ou
contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 06 (seis) meses e maximo de 06 (seis) anos, nos casos dos subitens 11.3.1 a 11.3.13,
deste Termo de Referéncia.

11.4 — Na aplicagdo das san¢des serdo considerados:

11.4.1 — A natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.4.2 — As peculiaridades do caso concreto;

11.4.3 — As circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.4.4 — Os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

1145 — A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgédos de controle.

11.5 — Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo 8 CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca
sera cobrada judicialmente.

11.6 — A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que
assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o rito
procedimental previsto no Capitulo | do Titulo IV da Lei 14.133/2021 — Das Infracdes e Sancdes
Administrativas.

11.7 — Confirmada a aplicacdo de quaisquer das sanc¢es administrativas previstas neste item,
competira ao 6rgao promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e a
SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da sang¢do prevista na alinea “d”,
deverd, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.
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Cachoeiro de Itapemirim 30 de outubro de 2024

Elaboragéo Deste Termo

SERVIDOR (A) FUNCAO

Pedro Dias Tardin Assistente Administrativo — Matricula 14204-2

EQUIPE DE PLANEJAMENTO DESTA CONTRATACAO:

SERVIDOR (A) FUNCAO

Mayara Lopes Paradella Chefe de Nucleo — N° Funcional: 4262883
Andrelise Cardoso Costa Assessor Técnhica — N° Funcional 135295
Pedro Dias Tardin Assistente Administrativo — Matricula 14204-2

Avenida Engenheiro Fabiano Vivacqua, n® 191, Marbrasa, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.313-656
Tel.: (28) 3526-4300/(28) 3526-4302
E-mail: crrsul@saude.es.gov.br

2024-K39WKP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  30/10/2024 14:05 PAGINA 18/ 26


mailto:crrsul@saude.es.gov.br

SUPERINTENDENCIA REGIONAL ] GOVERNO DO ESTADO
DE SAUDE DE CACHOEIRO SUS IR DO ESPIRITO SANTO
DE ITAPEMIRIM | Secretaria da Satde

APROVACAO

APROVO o contetdo do Termo de Referéncia elaborado pelos Servidores acima identificados,
bem como ratifico a condigdo de comuns, os bens/servi¢os a serem adquiridos/contratados através
do presente processo de Credenciamento, conforme disposto na Lei 14.133 de 2021, em seus artigos
7879, Inciso I.

Dessa forma, a vista das informacdes trazidas aos autos, DECLARO cumprimento dos Incisos | e 1l
do art. 16 da Lei de Responsabilidade Fiscal, que a despesa encontra-se adequada com a Lei
Orcamentéria Anual e compativel com a Lei de Diretrizes Orcamentarias e ainda com o Plano
Plurianual, estando o presente processo em condic¢Ges de dar inicio aos tramites necessarios.

Cachoeiro de Itapemirim, 30 de outubro de 2024.

SAMILLA COELHO FIGUEIRA
Superintendente Regional de Salde de Cachoeiro de Itapemirim
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ANEXO ¢ A” DO TERMO DE REFERENCIA
1 - Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
1.1 - Habilitacao juridica

1.1.1 - Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

1.1.2 - Empresério individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

1.1.3 - Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceita¢do ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

1.1.4 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

1.1.5 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mar¢o de 2020.

1.1.6 - Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

1.1.7 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente,
no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde
opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

1.1.8 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971

1.1.9 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da
consolidag&o respectiva.

1.2 - Habilitacéo fiscal, social e trabalhista

1.2.1 - Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
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Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

1.2.4 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢ca do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de
1943;

1.2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.

1.2.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do Estado
do Espirito Santo, quando a sede néo for deste Estado).

1.2.7 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem
prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a sua matriz.

1.2.8 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados
ao objeto contratual, devera comprovar tal condi¢cdo mediante a apresentacdo de declaragéo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

1.2.9 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

1.2.10 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo se exige
comprovagdo de regularidade fiscal para fins de habilitagdo, mas somente para formalizagdo da
contratacdo, observadas as seguintes regras:

1.2.10.1 - A licitante deverd apresentar, & época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacgédo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma
restrigéo.

1.2.10.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal ou trabalhista, é
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
que o proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

1.2.10.3 - O prazo a que se refere o item anterior poderd, a critério da Administragdo Publica,
ser prorrogado por igual periodo.

1.2.10.4 - Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissdo de certidGes
comprobatorias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a
Administracdo outro documento que comprove a extingdo ou suspensdo do crédito tributario,
respectivamente, nos termos dos arts. 156 e 151 do Cddigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.

1.2.10.5 - Na hipétese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias,
contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar
a certiddo comprobatoria de regularidade fiscal ou trabalhista.

Avenida Engenheiro Fabiano Vivacqua, n® 191, Marbrasa, Cachoeiro de Itapemirim/ES, CEP 29.313-656
Tel.: (28) 3526-4300/(28) 3526-4302
E-mail: crrsul@saude.es.gov.br

2024-K39WKP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  30/10/2024 14:05 PAGINA 21 /26


mailto:crrsul@saude.es.gov.br

SUPERIN]’ENDENCIA REGIONAL 0 GOVERNO DO ESTADO
DE SAUDE DE CACHOEIRO SUSIhE DO ESPIRITO SANTO
DE ITAPEMIRIM | Secretaria da Satide

1.2.10.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracdo Publica,
ser prorrogado por igual periodo, uma unica vez, se demonstrado pela licitante a
impossibilidade de o érgdo competente emitir a certidao.

1.2.10.7 - A formalizacdo da contratagdo fica condicionada a regularizagdo da documentacéao
comprobatoria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos anteriores, sob
pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancGes legais,
sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar,
observada a ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

1.3 - Qualificagdo Econdmico-Financeira

1.3.1 - Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo, ou de
sociedade simples;

1.3.2 - Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133/2021, art. 69, caput, e inciso Il) ou certiddo emitida pela instancia judicial competente,
gue certifique que a interessada estd apta econbmica e financeiramente a participar do
procedimento licitatorio, conforme Acdrdao de Relagdo TCU 8271/2011-Segunda Cémara;

1.3.3 - Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contabeis dos 2 (dois) Gltimos exercicios sociais, comprovando;

1.3.4 - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
Superiores a 1 (um);

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) 4+ PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

I5G =

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.3.5 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco de
abertura.

1.3.6 - Os documentos referidos acima limitar-se-40 ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

1.3.7 - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmisséo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

1.3.8 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido
para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da
contratacao.
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1.3.9 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balango de
abertura (Lei n® 14.133/2021, art. 65, §19).

1.3.10 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracgdo assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

1.4. - CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL:

1.4.1 - Registro ou inscricdo da licitante no Conselho Regional de Medicina da unidade federativa
da sede da empresa;

1.4.2 Comprovagdo de que a licitante prestou, sem restricdo, servico de caracteristicas
semelhantes ao indicado no Anexo | deste Edital, considerando-se as parcelas de maior relevancia
técnica e financeira e quantitativos minimos a seguir definidos:

1.4.3 Considera-se parcela (s) de maior relevancia e valor significativo o (s), da quantidade
prevista para esta contratacéo), conforme definido na tabela a seguir:

QUALITICACAO TECNICO-OPERACIONAL

Descrigdo dos Bens Ou Servicos Quantitativo Em %
TELECONSULTA EM PSIQUIATRIA ADULTO 80%
TELECONSULTA EM PSIQUIATRIA PEDIATRIA 80%
TELECONSULTA EM NEUROLOGIA ADULTO 80%
TELECONSULTA EM NEUROLOGIA PEDIATRIA 80%

1.4.4 A comprovacdo serd feita por meio de apresentagdo de no minimo 1 (um) Atestado de
Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado.

1.4.5 Deverdo constar no(s) atestado(s) de capacidade técnica os seguintes dados: nome do
CONTRATANTE e do contratado, local de execucdo; caracteristicas dos servicos e 0sS
quantitativos executados, com a expressa identificacdo dos definidos neste Edital; e informacéo
sobre o bom desempenho dos servigos.

1.4.6 Poderdo ser aceitos atestados parciais, referentes a servicos em andamento, desde que o
atestado indique expressamente a conclusdo da parcela a ser comprovada, para fins de capacidade
técnico-operacional

1.4.7 Ser& admitido o somatério de atestados, seja para comprovagdo da experiéncia anterior do
licitante na execucdo de todos os servicos discriminados, seja para o atendimento do quantitativo
minimo especificado para cada um deles.

1.4.8 A comprovagcdo da titularidade do SOFTWARE DE TELEMEDICINA poderé ser realizada
por meio de registro no INPI ou por um certificado emitido por entidade de classe devidamente
registrada. Alternativamente, pode ser apresentada uma licenca de uso vélida e adequada,
acompanhada de documentos que assegurem a propriedade do software pela empresa
desenvolvedora ou que demonstrem que a empresa possui direitos exclusivos para sua
exploracdo. Além disso, é necessario apresentar documentos adicionais que garantam a legalidade
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do uso do software pela empresa contratada na prestacdo dos servicos de telemedicina
(teleconsultas).

1.4.8.1 Para comprovar o uso de um software de telemedicina em teleconsultas, é necessario
demonstrar que a ferramenta cumpre com regulamentacdes e exigéncias especificas para
garantir seguranca, sigilo, e qualidade no atendimento remoto conforme:

a) Licenciamento e Conformidade Legal:

e Apresente um contrato ou certificado que demonstre que o software de telemedicina é
licenciado e que atenda aos requisitos legais do pais (ex.: Lei Geral de Protecdo de Dados -
LGPD no Brasil).

o Certifique-se de que o software possui adequagdo a regulamentacbes médicas, como a
Resolugdo CFM n° 2.314/2022, que define diretrizes para a pratica de telemedicina no Brasil

b) Certificagdo de Seguranca de Dados:

o O software deve ter certificagdes de seguranca, como a ISO/IEC 27001 (gestdo de seguranga
da informacdo), ou outros padrdes que comprovem criptografia, autenticagdo e protecdo contra
acessos ndo autorizados.

e Um certificado de conformidade com LGPD (Lei Geral de Protecdo de Dados) ou HIPAA
(para EUA, se aplicavel) também reforca a seguranca na troca de informag6es médicas.

No Brasil, 0 uso de software de Telemedicina para teleconsulta é regulamentado principalmente
pela Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018) e Marco Civil da Internet (Lei n°
12.965/2014), e pela Resolugdo CFM n° 2.314/2022 do Conselho Federal de Medicina, Resolugdo
CFM n° 2.314/2022. Essas normativas definem os pardmetros para garantir a seguranca, privacidade e
ética no uso de plataformas e softwares de Telemedicina.

1.42 - Alvard Sanitario (ou Licenca Sanitaria/Licenca de Funcionamento) da proponente,
expedido pela Vigilancia Sanitaria Estadual (conforme a Lei Estadual n°® 6.066/99, art. 40) e
conforme PORTARIA N° 009-R, DE 23 DE FEVEREIRO DE 2023 correspondente
normatizacao da sede da proponente.

1.4.4 - Registro ou inscrigdo da licitante no Conselho Regional de medicina da unidade federativa
da sede da empresa, registro ou inscri¢cdo da licitante no Conselho Regional de Medicina da
unidade federativa da sede da empresa, bem como a qualificagdo técnica para realizar as
consultas. Devera estar previsto no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta licitacdo.

1.4.4.1 — As consultas médicas devem ser realizadas exclusivamente por profissionais
devidamente habilitados em sua especialidade, com Registro de Qualificacdo de Especialista
(RQE), registrado no Conselho Regional de Medicina da unidade federativa onde a empresa
estd sediada, conforme definido no Codigo Brasileiro de Ocupagfes, e com registro no
conselho de fiscalizacao profissional competente.

1.4.7 Declaracéo informando a disponibilidade de pessoal qualificado e equipamentos adequados
para a realizacdo de teleconsultas, assegurando a execucao do servico com eficiéncia e conforme
0S requisitos exigidos.
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1.4.8 Possuir registro, classificacdo do Servico e atualizacdo no Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES) atualizado

1.49 -ESPELHO DAS ATIVIDADES DA EMPRESA, que prove a inscricdo do
contribuinte Municipal, que indique compatibilidade entre o ramo de atividade exercido pelo
licitante e o Servico ora almejado pela Administragdo Publica, ou: Certiddo de Inscricdo
Municipal/ Alvara De Funcionamento/ Comprovante de Pagamento de Tributos Municipais/
Declaragdo do Contador.

1.4.10 Para realizar teleconsulta em Neurologia Pediatrica, Neurologia para Adultos, Psiquiatria
Pediatrica e Psiquiatria para Adultos, é importante que os profissionais possuam uma capacidade
técnica profissional que atenda tanto as exigéncias de formacao quanto as de experiéncia para
cada especialidade e as qualificagdes incluem:

a) Formacdo Académica e Especializacdo: Neurologia Pediatrica e Neurologia para Adultos:
formacdo em Medicina com especializagdo em Neurologia, e, para o0 atendimento pediatrico, a
subespecializacdo em Neurologia Pediétrica.

b) Psiquiatria Pediatrica e Psiquiatria para Adultos: formacdo em Medicina com especializacdo
em Psiquiatria, e, para o atendimento infantil, subespecializagdo em Psiquiatria da Infancia e
Adolescéncia.

¢) Registro no Conselho Regional de Medicina (CRM): Os profissionais devem estar devidamente
registrados no CRM do estado onde atuam e seguir as regulamentacGes de teleconsulta determinadas
pelo Conselho Federal de Medicina (CFM). E necesséaria também a apresentacdo da certiddo de
regularidade emitida pelo CRM em que estdo inscritos.
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